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LA PRIMERA EMPRESA DE DISTRIBUCION Y
VENTA DE SERVICIOS DE E-LEARNING Y E-RRHH

area  ~Ventas com es la primera empresa de distribucion y venta de
productos y servicios de e-learning y e-RRHH mediante la utilizacion de canales
convencionales y alternativos de venta como el comercio electronico,
aplicaciones telematicas, contenidos web y la organizacion de reuniones,

jornadas y eventos.

“La primera red comercial NO INTRUSIVA para profesionales™

Software, tecnologia, formacion, e-learning... la formacién y los recursos

humanos son nuestra especialidad.



. Quiénes Somos?

Origen y mision:

area  ~Ventas com es una iniciativa empresarial que nace con el objetivo
de poner en contacto proveedores de productos de formacion y recursos
humanos con sus clientes.

Conscientes de la necesidad existente en el mercado de una red comercial
especializada en establecer contactos comerciales entre empresas y con
ejecutivos de alto nivel areac/=Ventas.com crea “la primera empresa de
distribuciéon y venta de e-Learning y e-RRHH”

Una necesidad del mercado: la gestiéon integral de la comunicacién y venta de
servicios de e-learning y e-rrhh en Internet
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Servicios

Combinando sistemas on-line, a través de
Internet y el sistema tradicional de contacto
personal, ya sea telefébnico o con asesores
comerciales, area: —Ventas com establece
una innovadora red de ventas que pone en
contacto profesionales y empresas.

Una manera diferente de aproximarse a sus
potenciales clientes donde ellos deciden
cuando, donde y como desean ser contactados
y recibir la informacion de su empresa.

Agente v distribuidor

area ~Ventas com se convierte en su mejor agente o distribuidor
comercial, apoyandose en canales convencionales y alternativos de venta.

Outsourcing de red de ventas

Para externalizar la red de ventas de su comparfiia area: ~Ventas com le
disefia a medida su red comercial, define los mensajes y pone a su servicio el
vendedor que su empresa nhecesita. Siempre a partir de la combinacion de
canales convencionales y alternativos de venta.

Outsourcing global del ciclo de comunicacién v venta.

area '~Ventas com le ofrece la posibilidad de externalizar completamente su
departamento de comunicacion, marketing y comercial, a través de un servicio
altamente especializado.
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e Contact center e Asesores Comerciales

e e-Commerce « Call Center (telemarketing)
e Servicios telematicos; e- e Gestion de campanas (FD,
meeting, Webinars Correo, Web, Fax...)

< Contenidos Web Based < Reporting en tiempo real

< Organizacidon de reuniones y
seminarios con directivos

< Market place y supermercado on:
line

Consultoria

Le asesoramos en su proceso de venta. Le ayudamos a una mejor distribucion
y venta, gracias a un amplio conocimiento del mercado.

« Consultoria estratégica para redes de ventas, adaptacién a las nuevas
tecnologias.

* Reingenieria de procesos de comunicaciéon y venta.

* Optimizacion de la red de distribucién a través de micromarketing y
geomarketing (mapping y sistemas GIS).

* Consultoria de marketing directo y bases de datos.

» Consultoria de marketing digital y e-commerce.

Publicidad y Marketing

Le ofrecemos la posibilidad de utilizar nuestros servicios de agencia de
comunicaciéon 'y marketing directo, asi como la de subcontratar su
departamento de marketing (especial para Pymes) equiparandolo al de una
gran compaifiia.
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= Anuncios e Listas y bases de datos

* Folletos » Disefio de mailings/emailings

e PLV y stands para ferias « Andlisis de cartera de clientes

= Contenidos publicitarios « Andlisis de respuesta comercial

= Promociones » Analisis tipoldégico y comportamieto
e Estudios de mercado y e Fulfillment; Gestién de campafas
competencia

e Central de contratacion de e Produccién, manipulado y envio de
medios publicitarios campafas

Formacion

Desarrollamos formacion especializada en técnicas de venta para equipos
comerciales, telemarketing y atencién al cliente. Combinamos modelos
presenciales, a distancia y on-line.

* Formacioén de fuerzas comerciales in-company.

+ Formacién on-line.

« Produccion de cursos de venta on-line para redes dispersas
geogréaficamente.
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¢ Quién nos necesita?

Un servicio para empresas vy directivos

area’/=Ventas.com es una central de
distribucién y venta que enfoca sus servicios
a empresas que tienen como clientes otras
empresas o profesionales.

La red comercial de areac/=Ventas.com se ha
especializado en el canal Internet para la
comunicacion y venta de productos y servicios
relacionados con la formacion, e-Learning y
recursos humanos.

Tanto las pequefas y medianas empresas
que no dispongan de departamentos de
comunicaciéon y marketing o red de ventas,
como las grandes compafiias que deseen
integrar un nuevo canal especializado en su
estrategia comercial, pueden utilizar
areac ~Ventas com como su canal
especializado.

Establece sus contactos comerciales en el ambito de B2B y B2M.

« B2B: Business to Business

« B2M: Business to Manger

Publico Objetivo

* Directores Generales

« Gerentes

* Directores de RRHH

» Directores Comerciales

« Directores de Marketing

» Directores y Jefes de Area
* Ejecutivos
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areacdcVentas es la primera empresa de
distribucion y venta especializada en el mercado de
e-Learning y e-Recursos Humanos.

Aporta soluciones diferenciales para su empresa
mas adecuadas con el nuevo patrén de
comportamiento del ejecutivo del siglo XXI
(formado, navega por Internet y habituado al uso
de las nuevas tecnologias). Un usuario intrusivo,
que desea mantener el anonimato y que quiere
decidir como, cuando, y donde quiere comprar y ser
informado.

Ventajas

areacdcVentas le ofrece mayor rapidez y eficacia en sus ventas a un
menor coste gracias a la 6ptima combinacion de canales de venta y la
utilizacion del medio de comunicacidon adecuado para el perfil de su comprador.

Aporta soluciones diferenciales para su empresa, mas adecuadas con el nuevo
patron de comportamiento del ejecutivo del siglo XXI. Un usuario intrusivo que
desea mantener el anonimato, habituado a utilizar la tecnologia y que quiere
decidir como, cuando, y donde quiere comprar y ser informado.

« Seleccion de los canales de venta adecuados en funcién del producto y el
valor de vida del contacto, optimizando los costes comerciales.

« Dotar a la empresa de una imagen vanguardista al incorporar en sus
procesos de comunicacion y ventas sistemas automaticos de marketing y
herramientas telematicas de venta.

« Trasladar una imagen positiva de su empresa a través de una red de ventas
elitista y altamente especializada.

« Reporting y automatizacion del proceso comercial a través de Intranet.

= Conocimiento just in time de la evolucion de la campafa.

« Gestidn integral del proceso de comunicacion y venta.

« Globalizacion de su oferta a través de las nuevas tecnologias a bajo coste.
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Valor Anadido

Utilizando la perfecta combinacion entre canales de venta convencionales y
alternativos, con un servicio atento, en funcidon de su producto y cliente, y
seleccionado los medios de comunicacibn mas relevantes conseguimos implicar
al consumidor con su marca y alcanzar la “venta”.

e La primera empresa de distribucién y venta especializada en e-Learning y e-
RRHH

= Un servicio especializado de venta para empresas y directivos

= Personalizaciéon mediante la combinacidén de canales convencionales y
alternativos de venta

= Globalizacion de su oferta a través de las nuevas tecnologias a bajo coste

Especializacion

areacdeVentas es la primera empresa de distribucion y venta,
especializada en el mercado de e-Learning y e-Recursos Humanos y dirigida
especificamente a empresas y profesionales.

Nuestra experiencia y conocimiento del mercado de la formacion y los recursos
humanos, asi como el conocimiento del comportamiento del consumidor el "e-
cliente rey" nos permiten ofrecerle las mejores soluciones para cada necesidad
al minimo coste.

Diferenciacidén

areaceVentas es la primera empresa gue tiene en cuenta un nuevo
canal de comunicacion, distribucion y venta como Internet y lo combina
adecuadamente con los canales tradicionales para conseguir el éxito.

De esta manera el cliente decide como, cuando y donde compra o ser
informado, escogiendo el canal mas adecuado segun sus intereses o el
momento de la compra en el que se encuentre.

Sus potenciales clientes pueden elegir entre ser informados por un asesor
comercial, telefénicamente, via e-mail, web o a través de una reunion virtual o
un seminario on-line.
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El perfil y la formacion de nuestros asesores comerciales es universitaria y
estan habituados a manejar las nuevas tecnologias, lo que les cualifica para
realizar una gestiéon comercial adecuada para sus productos de software y
ofrecer un servicio atento a las empresas o profesionales que compran sus
productos.

Personalizacion

areacdeVentas analiza cuales son los canales de venta mas adecuados
y 6ptimos para ofrecer la solucién méas 6ptima, con el objetivo de disefnar
estrategias a la medida de su empresa, con una comunicacion y venta a la
medida de su cliente.

e En funcion de las caracteristicas de su producto / servicio.

= En funcion del valor de su producto.

e En funcion del valor de vida de su cliente.

= En funcion del ciclo de vida de su producto y ciclo de compra de su cliente.
« En funciéon de su mercado.

e En funcién de su presupuesto.

Globalizacion:

El fenbmeno de la globalizacién es cada
vez mas incipiente en la economia de
nuestro pais.

Utilizando las nuevas tecnologias y
aplicaciones web podra comercializar sus
productos en un mercado global. A través
de la utilizacion de medios directos y
personales de venta “e-mailings y
reuniones virtuales” y medios
automaticos “e-commerce” podrd alcanzar nuevos mercados estableciendo
politicas de expansion geografica a bajo coste:

e Mercado Iberoamericano
e Mercado Anglosajén
= Mercado Asiatico
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Oscar Fuente
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Director General
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